
Подход к формированию поводов к вызову в программном комплексе «АДИС» 

 

Формирование повода к вызову построено на основе формализованного диалога диспетчера с 

лицом  вызывающим скорую помощь. Этот диалог выглядит как дерево вопросов с возможными 

вариантами ответов. На верхнем уровне находится вопрос «Что случилось?»  и при необходимости 

уточнение «Больной в сознании?» 

Список вариантов ответов первого уровня: 

1. Больной в сознании. 

2. Больной без сознания. 

3. ДТП, взрыв, пожар, ЧС. 

4. Другие ситуации (перевозки и прочее) 

5. Консультация по телефону. 

Первые 2 ответа, относятся к больному, следующие 3 – к ситуациям и ситуации являются 

приоритетными по отношению к состоянию больного. Если вызов поступает по поводу дорожно-

транспортного происшествия, пожара и т.п., то выбирается 3-й ответ. Если же необходима 

перевозка, то выбирается 4-й ответ «Другие ситуации (перевозки и прочее)». 

 Полное дерево вопросов и ответов приведено ниже. В результате ответа на последний из 

предусмотренных алгоритмом вопросов формируется буквенно-цифровой код повода. Расшифровка 

кодов приведена после дерева приема. 

 
ЧТО СЛУЧИЛОСЬ? БОЛЬНОЙ В СОЗНАНИИ? 

1.В СОЗНАНИИ->ЧТО СЛУЧИЛОСЬ? 

    1.-> [0] 

    2.ТРАВМА->ТРАВМА СВЕЖАЯ (первые сутки)? 

       1.ДА->УТОЧНИТЕ ХАРАКТЕР ТРАВМЫ 

          1.ИЗБИЛИ->                                                            .02Л 

          2.ПАДЕНИЕ С ВЫСОТЫ->                                                  .02А 

          3.УШИБ, ПЕРЕЛОМ КОНЕЧНОСТЕЙ->                                         .02Б 

          4.ТРАВМА ГРУДНОЙ КЛЕТКИ, ЖИВОТА, СПИНЫ->                              .02В 

          5.ТРАВМА ГОЛОВЫ, ШЕИ->                                                .02Г 

          6.РАНЕНИЕ КОНЕЧНОСТЕЙ, ВСКРЫЛ ВЕНЫ->УТОЧНИТЕ 

             1.РАНЕНИЕ КОНЕЧНОСТЕЙ->КРОВОТЕЧЕНИЕ ИНТЕНСИВНОЕ? 

                1.НЕТ (остановилось)->                                          .02Д 

                2.ДА->                                                          .02Е 

             2.ВСКРЫЛ ВЕНЫ->                                                    .02К 

          7.РАНЕНИЕ ГРУДНОЙ КЛЕТКИ, ЖИВОТА, СПИНЫ->                             .02Ж 

          8.РАНЕНИЕ ГОЛОВЫ, ШЕИ->                                               .02И 

          9.ЭЛЕКТРОТРАВМА->                                                     .02Э 

          10.ТРАВМАТИЧЕСКАЯ АМПУТАЦИЯ КОНЕЧНОСТЕЙ->                             .02Т 

          11.ТЕРМИЧЕСКАЯ ТРАВМА (ожоги, отморожения)->ПЛОЩАДЬ ПОРАЖЕНИЯ 

             1.ОГРАНИЧЕННАЯ (менее 10%)->                                       .02Н 

             2.ОБШИРНАЯ->                                                       .02П 

          12.ОЖОГИ ЛИЦА И ДЫХАТЕЛЬНЫХ ПУТЕЙ->                                   .02Р 

          13.ТРАВМА ГЛАЗА, УХА->УТОЧНИТЕ 

             1.ТРАВМА ГЛАЗА->                                                   .02С 

             2.ТРАВМА УХА->                                                     .02У 

          14.ТРАВМА ПОЛОВЫХ ОРГАНОВ->                                           .02Ч 

          15.МНОЖЕСТВЕННАЯ, СОЧЕТАННАЯ ТРАВМА->                                 .02Ю 

          16.УКУШЕННАЯ РАНА->                                                   .02З 

          17.ОГНЕСТРЕЛЬНОЕ РАНЕНИЕ->                                            .02О 

       2.НЕТ (больше суток)->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .02Я 

          2.ОТКАЗАТЬ->                                                          .02! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .02? 

    3.НЕСЧАСТНЫЙ СЛУЧАЙ (отравился, подавился, угорел, инородное тело)->УТОЧНИТЕ 

       1.ОТРАВИЛСЯ->ЧЕМ ОТРАВИЛСЯ? 

          1.ПИЩЕЙ->                                                             .03П 

          2.ЛЕКАРСТВАМИ->                                                       .03Л 

          3.АЛКОГОЛЕМ->                                                         .03А 

          4.ЯДАМИ->                                                             .03Д 

          5.НЕИЗВЕСТНО->                                                        .03Х 



       2.ПОДАВИЛСЯ->                                                            .03В 

       3.УГОРЕЛ->                                                               .03Г 

       4.ИНОРОДНОЕ ТЕЛО->УТОЧНИТЕ 

          1.УХА->                                                               .03Ц 

          2.ГОРЛА->                                                             .03Ч 

          3.НОСА->                                                              .03Ш 

          4.ГЛАЗА->                                                             .03Э 

          5.ПРОЧЕЕ->                                                            .03Ю 

    4.БОЛЬ В ГРУДИ, СЕРДЦЕ, АРИТМИЯ, ПОВЫШЕННОЕ АРТЕРИАЛЬНОЕ ДАВЛЕНИЕ->УТОЧНИТЕ 

       1.АРИТМИЯ->СКОРУЮ В ТЕЧЕНИИ СУТОК ВЫЗЫВАЛИ ? 

          1.НЕТ->                                                               .04А 

          2.ДА->                                                                .04Я 

       2.БОЛЬ В ГРУДИ, СЕРДЦЕ->БЫЛА ЛИ ТРАВМА ГРУДНОЙ КЛЕТКИ ПОСЛЕДНИЕ 3 ДНЯ ? 

          1.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->СТЕНОКАРДИЕЙ СТРАДАЕТ ИЛИ БЫЛ ИНФАРКТ? 

             1.ДА->СКОРУЮ В ТЕЧЕНИИ СУТОК ВЫЗЫВАЛИ ? 

                1.НЕТ->                                                         .04И 

                2.ДА->                                                          .04Р 

             2.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->ИМЕЮТСЯ ЛИ ДРУГИЕ ЗАБОЛЕВАНИЯ СЕРДЦА ? 

                1.ДА->                                                          .04К 

                2.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->ИМЕЮТСЯ ЛИ ДРУГИЕ ЗАБОЛЕВАНИЯ 

                   1.ГИПЕРТОНИЯ->                                               .04Б 

                   2.ОСТЕОХОНДРОЗ->                                             .04П 

                   3.ЧАСТОЕ УПОТРЕБЛЕНИЕ АЛКОГОЛЯ->                             .04В 

                   4.ПРИНИМАЕТ НАРКОТИКИ->                                      .04Н 

                   5.ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->                                       .04Х 

          2.ДА (травма)->                                                       .02В 

       3.ПОВЫШЕННОЕ АРТЕРИАЛЬНОЕ ДАВЛЕНИЕ->ГИПЕРТОНИЕЙ СТРАДАЕТ? 

          1.ДА->                                                                .04Г 

          2.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->                                                   .04Д 

    5.ЗАДЫХАЕТСЯ, АСТМА->ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

       1.БРОНХИАЛЬНАЯ АСТМА->                                                   .05А 

       2.БРОНХИТ, ПНЕВМОНИЯ->                                                   .05Б 

       3.СЕРДЕЧНЫЙ БОЛЬНОЙ (аритмия,ИБС,гипертония,пороки,кардиосклероз,и др.)->.05К 

       4.ОНКОЛОГИЧЕСКИЙ БОЛЬНОЙ->                                               .05Н 

       5.ТУБЕРКУЛЕЗ->                                                           .05Т 

       6.ЩИТОВИДНАЯ ЖЕЛЕЗА, ЗОБ->                                               .05Щ 

       7.АЛЛЕРГИЯ->                                                             .05Г 

       8.ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА->                                                  .12Д 

       9.ТРАВМА ГРУДНОЙ КЛЕТКИ->                                                .05И 

       10.ВСЕ ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->                                              .05Х 

    6.ПАРАЛИЗОВАЛО, СУДОРОГИ, ТРЯСЕТ->ЭПИЛЕПСИЕЙ СТРАДАЕТ? 

       1.СТРАДАЕТ->                                                             .06Э 

       2.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->УТОЧНИТЕ 

          1.СУДОРОГИ, ПРИПАДОК->УТОЧНИТЕ, ЧТО С БОЛЬНЫМ, ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

             1.ДИАБЕТ->                                                         .06Д 

             2.ОТРАВЛЕНИЕ->                                                     .06Т 

             3.ЧАСТЫЙ СТУЛ->                                                    .06П 

             4.ЧАСТАЯ РВОТА->                                                   .06Р 

             5.ПРИНИМАЕТ АЛКОГОЛЬ->                                             .06А 

             6.ПРИНИМАЕТ НАРКОТИКИ->                                            .06Н 

             7.ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА->                                            .06Л 

             8.ВСЕ ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->                                         .06С 

          2.ТРЯСЕТ->РЕШЕНИЕ: 

             1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                  .06Я 

             2.ОТКАЗАТЬ->                                                       .06! 

             3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                        .06? 

          3.ВНЕЗАПНО ПАРАЛИЗОВАЛО->ЧЕМ БОЛЕЕТ ? 

             1.ГИПЕРТОНИЯ->                                                     .06Г 

             2.НЕИЗВЕСТНО->                                                     .06И 

          4.ПАРАЛИЗОВАЛО ДАВНО (более суток)-> НЕВРОПАТОЛОГ ЛЕЧЕНИЕ НАЗНАЧИЛ? 

             1.ДА->ДЛЯ ЧЕГО НЕОБХОДИМА "СКОРАЯ"? 

                1.БОЛЬНОМУ СТАЛО ЗНАЧИТЕЛЬНО ХУЖЕ->                             .06Х 

                2.СДЕЛАТЬ НАЗНАЧЕНИЯ И ПРОЧЕЕ->>[16_02] 

             2.НЕТ->                                                            .06Е 

    7.ОСТРОЕ КРОВОТЕЧЕНИЕ->УТОЧНИТЕ ИСТОЧНИК КРОВОТЕЧЕНИЯ 



       1.НОСОВОЕ->                                                              .07Н 

       2.КАШЕЛЬ С КРОВЬЮ->                                                      .07К 

       3.РВОТА С КРОВЬЮ->                                                       .07Р 

       4.ПОСЛЕ УДАЛЕНИЯ ЗУБА->                                                  .07С 

       5.ИЗ ПРЯМОЙ КИШКИ (в т.ч. черный стул)->                                 .07Ч 

       6.ПОЛОВЫЕ ПУТИ У ЖЕНЩИНЫ->                                               .07Ж 

       7.МОЧА С КРОВЬЮ->                                                        .07М 

       8.ТРАВМА->>[02_01] 

       9.ПОСЛЕ ОТРАВЛЕНИЯ->                                                     .07Т 

       10.ИЗ ВАРИКОЗНЫХ ВЕН->                                                   .07В 

    8.РОДЫ->КАКИЕ ОСЛОЖНЕНИЯ? 

       1.БЕЗ ОСЛОЖНЕНИЙ, НЕИЗВЕСТНО->                                           .08Р 

       2.ОТОШЛИ ВОДЫ->                                                          .08В 

       3.КРОВОТЕЧЕНИЕ->                                                         .08К 

       4.ОТОШЛИ ВОДЫ + КРОВОТЕЧЕНИЕ->                                           .08С 

    9.БОЛИТ ЖИВОТ, БОК, ПОЯСНИЦА, ЗАДЕРЖКА МОЧИ->УТОЧНИТЕ 

       1.БОЛИТ ЖИВОТ->ЧТО ЕЩЕ БЕСПОКОИТ? 

          1.ПРОЧЕЕ ИЛИ НИЧЕГО->                                                 .09Ж 

          2.РВОТА->                                                             .09Р 

          3.ЧЕРНЫЙ СТУЛ (кишечное кровотечение)->                               .09К 

          4.ОТРАВИЛСЯ->>[03_01] 

       2.БОК, ПОЯСНИЦА->ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

          1.МОЧЕКАМЕННАЯ БОЛЕЗНЬ->                                              .09М 

          2.ТРАВМА ЖИВОТА, СПИНЫ->                                              .02В 

          3.ОСТЕОХОНДРОЗ, РАДИКУЛИТ, ОНКОЛОГИЧЕСКИЙ БОЛЬНОЙ, СТАРАЯ ТРАВМА->РЕШЕНИЕ: 

             1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                  .09Я 

             2.ОТКАЗАТЬ->                                                       .09! 

             3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                        .09? 

          4.ВСЕ ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->>[09_02_03] 

       3.НЕ ОТХОДИТ МОЧА->                                                      .09А 

    10.ПСИХОЗ->НА УЧЕТЕ У ПСИХИАТРА СОСТОИТ? 

       1.ДА->БОЛЬНОЙ АГРЕССИВЕН, ВООРУЖЕН? 

          1.НЕТ->                                                               .10П 

          2.ДА->                                                                .10А 

       2.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .10Я 

          2.ОТКАЗАТЬ->                                                          .10! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .10? 

    11.ГОЛОВНАЯ БОЛЬ, ГОЛОВОКРУЖЕНИЕ, БОЛИТ УХО->УТОЧНИТЕ, ЧТО ЕЩЕ БЕСПОКОИТ? ЧЕМ 

БОЛЕЕТ? 

       1.ПОВЫШЕННОЕ АРТЕРИАЛЬНОЕ ДАВЛЕНИЕ->                                     .04Г 

       2.ПОНИЖЕННОЕ АРТЕРИАЛЬНОЕ ДАВЛЕНИЕ (головокружение)->                    .11К 

       3.ЧАСТЫЙ ПРИЕМ АЛКОГОЛЯ (последние дни не принимал)->                    .11А 

       4.ПРИНИМАЕТ НАРКОТИКИ (последние дни не принимал)->                      .11Н 

       5.ВЫСОКАЯ (выше 38 градусов) ТЕМПЕРАТУРА->                               .11Л 

       6.ТРАВМА ГОЛОВЫ (последние 10 дней)->                                    .11С 

       7.ГЛАУКОМА->                                                             .11Г 

       8.БОЛИТ УХО->                                                            .11У 

       9.ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .11Я 

          2.ОТКАЗАТЬ->                                                          .11! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .11? 

    12.ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА->СУДОРОГИ ЕСТЬ? 

       1.НЕТ->ТЕМПЕРАТУРА ДО 38 ГРАДУСОВ? 

          1.ДО 38 ГРАДУСОВ->РЕШЕНИЕ: 

             1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                  .12Я 

             2.ОТКАЗАТЬ               ->                                        .12! 

             3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                        .12? 

          2.ВЫШЕ 38 ГРАДУСОВ->ЧТО БЕСПОКОИТ КРОМЕ ТЕМПЕРАТУРЫ? 

             1.НИЧЕГО (или слабость, боли в мышцах и т.п.)->>[12_01_01] 

             2.СЫПЬ->                                                           .13Л 

             3.РВОТА->                                                          .12Р 

             4.ПОНОС->                                                          .12Э 

             5.БОЛИ В ГОРЛЕ->                                                   .12Г 

             6.КАШЕЛЬ->                                                         .12К 



             7.ЗАДЫХАЕТСЯ->                                                     .12Д 

             8.БОЛЯТ УШИ->                                                      .12У 

             9.БОЛИ В МОЛОЧНОЙ ЖЕЛЕЗЕ->                                         .12М 

             10.ПОСЛЕ РОДОВ->                                                   .12Ж 

             11.ПОСЛЕ МЕДИЦИНСКИХ ВМЕШАТЕЛЬСТВ (аборты, операции, иньекции)->   .12В               

       2.ДА (судороги)->                                                        .06Л 

    13.РВОТА, ПОНОС, СЫПЬ, АЛЛЕРГИЯ->УТОЧНИТЕ, ЧТО С БОЛЬНЫМ 

       1.РВОТА->ЧТО ЕЩЕ БЕСПОКОИТ? ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

          1.БОЛИТ ЖИВОТ->                                                       .09Ж 

          2.ПОНОС->                                                             .13Э 

          3.ОТРАВЛЕНИЕ->>[03_01] 

          4.УГОРЕЛ->                                                            .03Г 

          5.АЛЛЕРГИЯ->                                                          .13А 

          6.ВЫСОКАЯ (выше 38 градусов) ТЕМПЕРАТУРА->                            .12Р 

          7.ГИПЕРТОНИЯ->                                                        .13Г 

          8.НЕВРОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАБОЛЕВАНИЕ (арахноидит, мигрень и т.п.)->          .13Н 

          9.ТРАВМА ГОЛОВЫ (последние 10 дней)->                                 .02Г 

          10.БЕРЕМЕННАЯ ЖЕНЩИНА >>Ж>>21>>->                                     .13Б 

          11.ОНКОЛОГИЧЕСКИЙ БОЛЬНОЙ->                                           .13М 

          12.САХАРНЫЙ ДИАБЕТ->                                                  .13Д 

          13.ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->РЕШЕНИЕ: 

             1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                  .13Я 

             2.ОТКАЗАТЬ               ->                                        .13! 

             3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                        .13? 

       2.ПОНОС->ЧТО ЕЩЕ БЕСПОКОИТ? 

          1.БОЛИТ ЖИВОТ->                                                       .09Ж 

          2.РВОТА->                                                             .13Э 

          3.СУДОРОГИ->                                                          .06П 

          4.ОТРАВЛЕНИЕ->>[03_01] 

          5.ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА->                                               .12Э 

          6.ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->РЕШЕНИЕ: 

             1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                  .13Х 

             2.ОТКАЗАТЬ->                                                       .13! 

             3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                        .13? 

       3.СЫПЬ->УТОЧНИТЕ, ЧТО ЕЩЕ БЕСПОКОИТ? ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

          1.АЛЛЕРГИЯ->                                                          .13А 

          2.ВЫСОКАЯ (выше 38 градусов) ТЕМПЕРАТУРА->                            .13Л 

          3.УКУСЫ (насекомых, клещей, змей и т.п.)->                            .13У 

          4.ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->РЕШЕНИЕ: 

             1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                  .13С 

             2.ОТКАЗАТЬ->                                                       .13! 

             3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                        .13? 

       4.АЛЛЕРГИЯ->ЧТО БЕСПОКОИТ? 

          1.ОТЕК ЛИЦА (ОТЕК КВИНКЕ)->                                           .13К 

          2.ЗАДЫХАЕТСЯ->                                                        .05Г 

          3.РВОТА->                                                             .13А 

          4.СЫПЬ->                                                              .13А 

    14.ОСТРАЯ БОЛЬ И ОТЕКИ КОНЕЧНОСТЕЙ, ПОЛОВЫХ ОРГАНОВ, БОЛЬ В ЗАДНЕМ ПРОХОДЕ-

>УТОЧНИТЕ 

       1.БОЛЬ ИЛИ ОТЕКИ КОНЕЧНОСТЕЙ->ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

          1.ТРАВМА (свежая - первые сутки)->                                    .02Б 

          2.ПОСЛЕ РОДОВ, АБОРТА, ОПЕРАЦИИ (первые две недели)->                 .14В 

          3.ЗАБОЛЕВАНИЯ СЕРДЦА->                                                .14К 

          4.ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->                                                .14Х 

       2.ОТЕК ПОЛОВЫХ ОРГАНОВ->                                                 .14Ч 

       3.БОЛЬ В ЗАДНЕМ ПРОХОДЕ->                                                .14Г 

    15.ЧЕЛОВЕКУ ПЛОХО (диабет, онко, прочее)->ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

       1.ДИАБЕТ->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .15Д 

          2.ОТКАЗАТЬ               ->                                           .15! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .15? 

       2.ОНКОЛОГИЧЕСКИЙ БОЛЬНОЙ->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .15Н 

          2.ОТКАЗАТЬ               ->                                           .15! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .15? 



       3.ВСЕ ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .15Я 

          2.ОТКАЗАТЬ               ->                                           .15! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .15? 

    16.ВЫПАЛА ТРУБКА, ДРЕНАЖ, СДЕЛАТЬ НАЗНАЧЕНИЯ, ИНЬЕКЦИИ->УТОЧНИТЕ 

       1.ВЫПАЛА ТРУБКА, ДРЕНАЖ->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .16Т 

          2.ОТКАЗАТЬ               ->                                           .16! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .16? 

       2.СДЕЛАТЬ НАЗНАЧЕНИЯ, ИНЬЕКЦИИ->РЕШЕНИЕ: 

          1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                     .16И 

          2.ОТКАЗАТЬ               ->                                           .16! 

          3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                           .16? 

2.БЕЗ СОЗНАНИЯ, НАРУШЕНИЕ СОЗНАНИЯ->УТОЧНИТЕ, ЧТО С БОЛЬНЫМ, ЧЕМ БОЛЕЕТ? 

    1.ЭПИЛЕПСИЯ (ПРИПАДОК), СУДОРОГИ, ПАРАЛИЗОВАЛО->                            .20П 

    2.СЕРДЕЧНЫЙ БОЛЬНОЙ, ГИПЕРТОНИЯ->                                           .20К 

    3.ПОВЕШЕНИЕ->                                                               .20Я 

    4.УТОПЛЕНИЕ->                                                               .20У 

    5.ОТРАВИЛСЯ->                                                               .20Т 

    6.ПОДАВИЛСЯ->                                                               .20В 

    7.УГОРЕЛ->                                                                  .20Г 

    8.ТРАВМА (в т.ч. электро, термо, избили, стреляли, порезали)->              .20И 

    9.ДИАБЕТ->                                                                  .20Д 

    10.ОНКОЛОГИЧЕСКИЙ БОЛЬНОЙ->                                                 .20Н 

    11.БРОНХИАЛЬНАЯ АСТМА->                                                     .20А 

    12.КРОВОТЕЧЕНИЕ->                                                           .20Ч 

    13.ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА->                                                    .20Л 

    14.АЛЛЕРГИЯ->                                                               .20Ш 

    15.ПЕРЕДОЗИРОВКА НАРКОТИКОВ->                                               .20Ж 

    16.ВСЕ ПРОЧЕЕ, НЕИЗВЕСТНО->                                                 .20Х 

3.ДТП (автоавария), ПОЖАР, ВЗРЫВ, и другие ЧС. УГРОЗА ТЕРАКТА->УТОЧНИТЕ 

    1.ДТП->ПОСТРАДАВШИЕ ЕСТЬ? 

       1.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->                                                      .31А 

       2.1-2 ЧЕЛОВЕКА (взрослые)->                                              .31Б 

       3.1-2 ЧЕЛОВЕКА (есть дети)->                                             .31В 

       4.БОЛЕЕ 2-х (взрослые)->                                                 .31Г 

       5.БОЛЕЕ 2-х (есть дети)->                                                .31Д 

    2.ПОЖАР->ПОСТРАДАВШИЕ ЕСТЬ? 

       1.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->                                                      .32А 

       2.1-2 ЧЕЛОВЕКА (взрослые)->                                              .32Б 

       3.1-2 ЧЕЛОВЕКА (есть дети)->                                             .32В 

       4.БОЛЕЕ 2-х (взрослые)->                                                 .32Г 

       5.БОЛЕЕ 2-х (есть дети)->                                                .32Д 

    3.ВЗРЫВ, ЧС->ПОСТРАДАВШИЕ ЕСТЬ? 

       1.НЕТ, НЕИЗВЕСТНО->                                                      .33А 

       2.1-2 ЧЕЛОВЕКА (взрослые)->                                              .33Б 

       3.1-2 ЧЕЛОВЕКА (есть дети)->                                             .33В 

       4.БОЛЕЕ 2-х (взрослые)->                                                 .33Г 

       5.БОЛЕЕ 2-х (есть дети)->                                                .33Д 

    4.УГРОЗА ТЕРРАКТА (ДЕЖУРСТВО)->                                             .34Т 

4.ДРУГИЕ СИТУАЦИИ (перевозки, вызовы на себя и прочие)->ЧТО ИМЕННО: 

    1.ПЕРЕВОЗКА В ЛЕЧЕБНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ->КАКАЯ ПЕРЕВОЗКА? 

       1.ЭКСТРЕННАЯ ПЕРЕВОЗКА->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

          1.ВРАЧЕБНАЯ->                                                         .41Л 

          2.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                      .41Ф 

          3.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                    .41Е 

          4.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                   .41П 

          5.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                       .41Б 

       2.ПЛАНОВАЯ ПЕРЕВОЗКА->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

          1.ВРАЧЕБНАЯ->                                                         .42Л 

          2.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                      .42Ф 

          3.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                    .42Е 

          4.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                   .42П 

          5.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                       .42Б 

       3.ПЕРЕВОЗКА ИЗ СТАЦИОНАРА В СТАЦИОНАР->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 



          1.ВРАЧЕБНАЯ->                                                         .43Л 

          2.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                      .43Ф 

          3.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                    .43Е 

          4.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                   .43П 

          5.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                       .43Б 

    2.ВЫЗОВ НА "СЕБЯ" БРИГАДЫ СМП->КТО ВЫЗЫВАЕТ БРИГАДУ СМП? 

       1.БРИГАДА СМП->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

          1.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                       .44Б 

          2.ВРАЧЕБНАЯ->                                                         .44Л 

          3.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                    .44Е 

          4.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                   .44П 

          5.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                      .44Ф 

       2.УЧАСТКОВЫЙ ВРАЧ->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

          1.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                       .46Б 

          2.ВРАЧЕБНАЯ->                                                         .46Л 

          3.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                    .46Е 

          4.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                   .46П 

          5.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                      .46Ф 

       3.ПОЛИКЛИНИКА, МЕДПУНКТ, ЗДРАВПУНКТ->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

          1.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                       .47Б 

          2.ВРАЧЕБНАЯ->                                                         .47Л 

          3.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                    .47Е 

          4.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                   .47П 

          5.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                      .47Ф 

       4.ОКАЗАТЬ ПОМОЩЬ В СТАЦИОНАРЕ->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

          1.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                       .48Б 

          2.ВРАЧЕБНАЯ->                                                         .48Л 

          3.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                    .48Е 

          4.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                   .48П 

          5.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                      .48Ф 

    3.АКТИВНЫЙ ВЫЗОВ->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

       1.ВРАЧЕБНАЯ->                                                            .45Л 

       2.ПЕДИАТРИЧЕСКАЯ->                                                       .45Е 

       3.ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ->                                                      .45П 

       4.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                          .45Б 

       5.ФЕЛЬДШЕРСКАЯ->                                                         .45Ф 

    4.ПОПУТНЫЙ ВЫЗОВ->                                                          .40П 

    5.АМБУЛАТОРНЫЙ ВЫЗОВ->                                                      .40А 

    6.ПЕРЕВОЗКА КРОВИ->                                                         .40К 

    7.ПЕРЕВОЗКА КОНСУЛЬТАНТА (СПЕЦИАЛИСТА)->                                    .40С 

    8.ДЕЖУРСТВО (на массовых мероприятиях)->                                    .40М 

    9.ПЕРЕВОЗКА ДОМОЙ->РЕШЕНИЕ: 

       1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                        .40Я 

       2.ОТКАЗАТЬ->                                                             .40! 

       3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                              .40? 

    10.ПРОЧИЕ ПЕРЕВОЗКИ->                                                       .40Д 

    11.ПОВТОРНЫЙ ЗВОНОК->СОСТОЯНИЕ БОЛЬНОГО: 

       1.НЕ ИЗМЕНИЛОСЬ->РЕШЕНИЕ: 

          1.ОТМЕТИТЬ ПОВТОРНЫЙ ЗВОНОК   ->                                      .70? 

          2.УСКОРИТЬ НАПРАВЛЕНИЕ БРИГАДЫ->                                      .70! 

       2.УХУДШИЛОСЬ->РЕШЕНИЕ: 

          1.УСКОРИТЬ НАПРАВЛЕНИЕ БРИГАДЫ->                                      .70! 

          2.ИЗМЕНИТЬ ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ->ПРОФИЛЬ БРИГАДЫ: 

             1.ВРАЧЕБНАЯ->                                                      .71Л 

             2.БРИГАДА ИНТЕНСИВНОЙ ТЕРАПИИ->                                    .71Б 

       3.УЛУЧШИЛОСЬ - ПРОСЯТ СНЯТЬ ВЫЗОВ->                                      .92! 

       4.ОТКАЗЫВАЮТСЯ ОТ ВЫЗОВА ПО ДРУГИМ ПРИЧИНАМ->                            .92! 

    12.КОНСТАТИРОВАТЬ СМЕРТЬ->РЕШЕНИЕ: 

       1.ПРИНЯТЬ ВЫЗОВ->                                                        .40Ц 

       2.ОТКАЗАТЬ->                                                             .40! 

       3.ПЕРЕДАТЬ СТАРШЕМУ ВРАЧУ->                                              .40? 

    13.ПЕРЕВОЗКА ТРУПА->                                                        .40Т 

5.КОНСУЛЬТАЦИЯ ПО ТЕЛЕФОНУ->                                                    .91К 

 



Запись вида ->> [n1_n2] означает переход на ветвь с номером n1 по первому вопросу, далее на ветвь 

с номером n2 по второму вопросу. 

 

 

Классификатор "Повод вызова" 

 
1.В СОЗНАНИИ 

    2.ТРАВМА 

02!  - отказ в вызове !                    

02?  - решение старшего врача ?            

02А  - падение с высоты (в сознании)       

02Б  - ушиб, перелом конечностей           

02В  - травма гр. клетки, живота, спины    

02Г  - травма головы, шеи (в сознании)     

02Д  - ранение конечностей (без кровотечения)   

02Е  - ранение конечностей (с кровотечением)     

02Ж  - ранение гр.клетки, живота, спины    

02З  - укушенная рана                      

02И  - ранение головы, шеи (в сознании)    

02К  - вскрыл вены                         

02Л  - избили (в сознании)                 

02Н  - ограниченная термическая травма     

02О  - огнестрельное ранение               

02П  - обширная термическая травма         

02Р  - ожог лица, дыхательных путей        

02С  - травма глаза                        

02Т  - травматическая ампутация конечностей    

02У  - травма уха                          

02Ч  - травма половых органов              

02Э  - электротравма (в сознании)          

02Ю  - множественная, сочетанная травма    

02Я  - старая травма, ухудшение            

    3.НЕСЧАСТНЫЙ СЛУЧАЙ (отравился, подавился, угорел, инородное тело) 

03А  - отравление алкоголем, суррогатами   

03В  - подавился (в сознании)              

03Г  - угорел (в сознании)                 

03Д  - отравление ядами (в сознании)       

03Л  - отравление лекарствами (в сознании)  

03П  - отравление пищей                    

03Х  - отравление (неизвестно)(в сознании)  

03Ц  - инородное тело уха                  

03Ч  - инородное тело горла                

03Ш  - инородное тело носа                 

03Э  - инородное тело глаза                

03Ю  - инородное тело прочее               

    4.БОЛЬ В ГРУДИ, СЕРДЦЕ, АРИТМИЯ, ПОВЫШЕННОЕ АРТЕРИАЛЬНОЕ ДАВЛЕНИЕ 

04А  - аритмия                             

04Б  - боль в груди (в анамнезе ГБ)        

04В  - боли в груди (злоупотребление алкоголем)   

04Г  - повышенное АД у больного с ГБ       

04Д  - повышенное АД                       

04И  - боль в груди (в анамнезе ИБС)       

04К  - боль в груди (кардиобольной)       

04Н  - боль в груди (принимает наркотики)  

04П  - боль в груди (не высокий риск ИБС)  

04Р  - боль в груди (повторное обращение)  

04Х  - боль в груди (неизвестной этиологии)     

04Я  - аритмия (повторное обращение)       

    5.ЗАДЫХАЕТСЯ, АСТМА 

05А  - задыхается (бронхиальная астма)     

05Б  - задыхается (бронхит, пневмония)     

05Г  - задыхается (аллергия)               

05И  - задыхается (травма грудной клетки)  

05К  - задыхается (кардиобольной)         



05Н  - задыхается (онкология)              

05Т  - задыхается (туберкулез)             

05Х  - задыхается (причина неизвестна)     

05Щ  - задыхается (зоб)                    

    6.ПАРАЛИЗОВАЛО, СУДОРОГИ, ТРЯСЕТ 

06!  - отказ в вызове !                    

06?  - решение старшего врача ?            

06А  - судороги, абстинентный синдром (алкоголь)  

06Г  - парализовало (в анамнезе ГБ)        

06Д  - судороги (диабет)                   

06Е  - парализовало                        

06И  - внезапно парализовало               

06Л  - судороги (высокая температура)      

06Н  - судороги, абстинентный синдром (наркотики)  

06П  - судороги (частый стул)              

06Р  - судороги (рвота)                    

06С  - судороги (причина неизвестна)       

06Т  - судороги (отравление)               

06Х  - плохо парализованному               

06Э  - эпилепсия (припадок)                

06Я  - трясет (причина неизвестна)         

    7.ОСТРОЕ КРОВОТЕЧЕНИЕ 

07В  - кровотечение из варикозных вен      

07Ж  - кровотечение из жен. половых путей  

07К  - кашель с кровью                     

07М  - моча с кровью                       

07Н  - носовое кровотечение                

07Р  - рвота с кровью                      

07С  - кровотечение после удаления зуба    

07Т  - кровотечение после отравления       

07Ч  - кишечное кровотечение               

    8.РОДЫ 

08В  - роды, отошли воды                   

08К  - роды, кровотечение                  

08Р  - роды без осложнений               

08С  - роды, отошли воды + кровотечение    

    9.БОЛИТ ЖИВОТ, БОК, ПОЯСНИЦА, ЗАДЕРЖКА МОЧИ 

09!  - отказ в вызове !                    

09?  - решение старшего врача ?            

09А  - острая задержка мочи                

09Ж  - болит живот                         

09К  - болит живот + кишечное кровотечение 

09М  - почечная колика                     

09Р  - болит живот + рвота                 

09Я  - болит бок, поясница                 

    10.ПСИХОЗ 

10!  - отказ в вызове !                    

10?  - решение старшего врача ?            

10А  - психоз у психбольного (агрессивен)  

10П  - психоз у психбольного               

10Я  - психоз                              

    11.ГОЛОВНАЯ БОЛЬ, ГОЛОВОКРУЖЕНИЕ, БОЛИТ УХО 

11!  - отказ в вызове !                    

11?  - решение старшего врача ?            

 

11А  - головная боль (абстинентный синдром - алкоголь)  

11Г  - головная боль (глаукома)            

11К  - низкое давление, головокружение     

11Л  - головная боль, температура          

11Н  - головная боль (абстинентный синдром - наркотик)  

11С  - головная боль (была травма головы)  

11У  - болит ухо                           

11Я  - головная боль                       

    12.ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА 

12!  - отказ в вызове !                    



12?  - решение старшего врача ?            

12В  - температура после медицинских вмешательств  

12Г  - температура + боли в горле          

12Д  - температура + задыхается            

12Ж  - температура после родов             

12К  - температура + кашель                

12М  - температура (мастит?)               

12Р  - температура + рвота                 

12У  - температура + боль в ухе            

12Э  - температура + понос                 

12Я  - температура без осложнений          

    13.РВОТА, ПОНОС, СЫПЬ, АЛЛЕРГИЯ 

13!  - отказ в вызове !                    

13?  - решение старшего врача ?            

13А  - рвота, сыпь (аллергия)              

13Б  - рвота у беременной                  

13Г  - рвота у больного ГБ                 

13Д  - рвота (сахарный диабет)             

13К  - отек Квинке                         

13Л  - температура + сыпь                  

13М  - рвота (онкобольной)                

13Н  - рвота (неврологическое заболевание)  

13С  - сыпь                                

13У  - укусы насекомых, змей и т.п.        

13Х  - понос                               

13Э  - рвота + понос                       

13Я  - рвота                               

    14.ОСТРАЯ БОЛЬ И ОТЕКИ КОНЕЧНОСТЕЙ, ПОЛОВЫХ ОРГАНОВ, БОЛЬ В ЗАДНЕМ ПРОХОДЕ 

14В  - боли, отеки после медицинских вмешательств  

14Г  - осложненный геморрой                

14К  - боль в конечностях (кардиобольной)  

14Х  - острая боль или отеки конечностей   

14Ч  - отек половых органов                

    15.ЧЕЛОВЕКУ ПЛОХО (диабет, онко, прочее) 

15!  - отказ в вызове !                    

15?  - решение старшего врача ?            

15Д  - человеку плохо (диабет)             

15Н  - человеку плохо (онкобольной)        

15Я  - человеку плохо (причина неизвестна) 

    16.ВЫПАЛА ТРУБКА, ДРЕНАЖ, СДЕЛАТЬ НАЗНАЧЕНИЯ, ИНЬЕКЦИИ 

16!  - отказ в вызове !                    

16?  - решение старшего врача ?            

16И  - сделать назначения, иньекции        

16Т  - выпала трубка, дренаж               

 

2.БЕЗ СОЗНАНИЯ, НАРУШЕНИЕ СОЗНАНИЯ 

20А  - без сознания (бронхиальная астма)   

20В  - без сознания (подавился)            

20Г  - без сознания (угорел)               

20Д  - без сознания (диабет)               

20Ж  - без сознания (передозировка наркотиков)  

20И  - без сознания (травма)               

20К  - без сознания (кардио больной)       

20Л  - без сознания (высокая температура)  

20Н  - без сознания (онко)                 

20П  - без сознания (припадок)             

20Т  - без сознания (отравился)            

20У  - без сознания (утопление)            

20Х  - без сознания (причина неизвестна)   

20Ч  - без сознания (острое кровотечение)  

20Ш  - без сознания (анафилактический шок  

20Я  - без сознания (повесился)            

 

3.ДТП (автоавария), ПОЖАР, ВЗРЫВ, и другие ЧС. УГРОЗА ТЕРАКТА 

    1.ДТП 



31А  - ДТП (дежурство)                     

31Б  - ДТП (1-2, взрослые)                 

31В  - ДТП (1-2, есть дети)                

31Г  - ДТП (более 2-х, взрослые)           

31Д  - ДТП (более 2-х, есть дети)          

    2.ПОЖАР 

32А  - пожар (дежурство)                   

32Б  - пожар (1-2, взрослые)               

32В  - пожар (1-2, есть дети)              

32Г  - пожар (более 2, взросл)             

32Д  - пожар (более 2, дети)               

    3.ВЗРЫВ, ЧС 

33А  - взрыв, ЧС (дежурство)               

33Б  - взрыв, ЧС (1-2, взрослые)           

33В  - взрыв, ЧС (1-2, есть дети)          

33Г  - взрыв, ЧС (более 2, взросл)         

33Д  - взрыв, ЧС (более 2, дети)           

    4.УГРОЗА ТЕРРАКТА (ДЕЖУРСТВО) 

34Т  - дежурство при угрозе теракта        

 

4.ДРУГИЕ СИТУАЦИИ (перевозки, вызовы на себя и прочие) 

40!  - отказ в вызове !                    

40?  - решение старшего врача ?            

40А  - амбулаторный вызов                  

40Д  - прочие перевозки                    

40К  - перевозка крови                     

40М  - дежурство на массовых мероприятиях  

40П  - попутный вызов                      

40С  - перевозка консультанта              

40Т  - перевозка трупа                     

40Ц  - констатировать смерть               

40Я  - перевозка домой                     

 

41Б  - экстренная перевозка для БИТ        

41Е  - экстренная перевозка для педиатр.бр.    

41Л  - экстренная перевозка для врачебн.бр.   

41П  - экстренная перевозка для психиатр.бр.   

41Ф  - экстренная перевозка для фельдшер.бр. 

 

42Б  - плановая перевозка для БИТ          

42Е  - плановая перевозка для педиатр.бр.      

42Л  - плановая перевозка для врачебн.бр.     

42П  - плановая перевозка для психиатр.бр.     

42Ф  - плановая перевозка для фельдшер.бр.   

 

43Б  - перевоз. из стац.в стац. для БИТ    

43Е  - перевоз. из стац.в стац. для педиатр.бр. 

43Л  - перевоз. из стац.в стац. для врачебн.бр. 

43П  - перевоз. из стац.в стац. для психиатр.бр. 

43Ф  - перевоз. из стац.в стац. для фельдшер.бр. 

 

44Б  - вызов на себя БИТ                   

44Е  - вызов на себя педиатр. бригады       

44Л  - вызов на себя врачебной бригады     

44П  - вызов на себя психиатрич. бригады   

44Ф  - вызов на себя фельдшерской бригады  

 

45Б  - активный вызов для БИТ              

45Е  - активный вызов для детской бригады  

45Л  - активный вызов для врачеб. бригады  

45П  - активный вызов для псих. бригады    

45Ф  - активный вызов для фельдш.бригады   

 

46Б  - участковый врач вызывает БИТ        

46Е  - участковый врач вызывает педиатр.бр.    



46Л  - участковый врач вызывает врачебн.бр.  

46П  - участковый врач вызывает психиатр.бр. 

46Ф  - участковый врач вызывает фельдшер.бр. 

 

47Б  - оказать помощь в пол-ке,мед.пункте БИТ 

47Е  - оказать помощь в пол-ке,мед.пункте педиатр.бр. 

47Л  - оказать помощь в пол-ке,мед.пункте врачебн.бр.   

47П  - оказать помощь в пол-ке,мед.пункте психиатр.бр. 

47Ф  - оказать помощь в пол-ке,мед.пункте фельдшер.бр. 

 

48Б  - оказать помощь в стационаре БИТ 

48Е  - оказать помощь в стационаре педиатр.бр. 

48Л  - оказать помощь в стационаре врачебн.бр. 

48П  - оказать помощь в стационаре психиатр.бр. 

48Ф  - оказать помощь в стационаре фельдшер.бр. 

 

70!  - повторный звонок - просят ускорить  

70?  - отметка повторного звонка           

71Б  - состояние ухудшилось - профиль БИТ 

71Л  - состояние ухудшилось - профиль врачебн.  

 

91!  - отказ в вызове !                    

91К  - консультация по телефону            

92!  - самоотказ от вызова                  

 

В поводах 41х – 48х буква определяет профиль требуемой бригады. 

 

 

Классификатор "Профиль бригады" 

 
А   - амбулаторная    

Б   - БИТ             

Е   - педиатрическая  

Л   - врачебная       

П   - психиатрическая 

Т   - транспортная    

Ф   - фельдшерская    

 

Классификатор профилей может быть расширен при необходимости. 

 



Распределение поводов по срочности 

 

На основании кода повода, места вызова (квартира, улица, общественное или рабочее место, 

лечебное учреждение), а также пола и возраста больного формируется профиль требуемой бригады и 

приоритет (срочность) вызова. Для этого в ПК «АДИС» существует справочник нормативов. 

 

Выделены 4 срочности вызовов по скорой: 1-4. 

Экстренные и плановые перевозки обозначены приоритетами 5 и 6. 

Вызовы по неотложной помощи обозначены приоритетом 7. 

Прочие вызовы (например, активные) обозначены приоритетом 8. 

 

Необходимо отметить, что «неотложка» вынесена в приоритет 7 потому что в ряде городов 

она отделена от скорой. Однако порядок обслуживания таких вызовов напрямую не привязан к 

цифре приоритета и определяется алгоритмом выбора бригад. 

 В настоящий момент принято распределение поводов по срочности, приведенное в 

нижеследующей таблице. В колонке «Место» вызова, если указана «Улица», то это означает, что 

больной находится на улице, в общественном или на рабочем месте. Значение «Квартира» означает, 

что больной находится в квартире. Отсутствие значения в колонке «Место» означает, что срочность 

не зависит от того, где находится больной или местонахождение больного однозначно определяется 

поводом, например, ДТП. 

 

 

Срочность 1 – экстренные вызовы 1-го приоритета (на улицу, в общественное или 

на рабочее место) 

 

Код Значение Место Срочность 

02Ж ранение грудной клетки, живота, спины Улица 1 

02И ранение головы, шеи (в сознании) Улица 1 

02Л избили (в сознании) Улица 1 

02О огнестрельное ранение Улица 1 

02П обширная термическая травма Улица 1 

02Р ожог лица, дыхательных путей Улица 1 

02Т травматическая ампутация конечностей Улица 1 

02Ю множественная, сочетанная травма Улица 1 

07Р рвота с кровью Улица 1 

08К роды, кровотечение Улица 1 

08С роды, отошли воды + кровотечение Улица 1 

20А без сознания (бронхиальная астма) Улица 1 

20В без сознания (подавился) Улица 1 

20Г без сознания (угорел) Улица 1 

20Д без сознания (диабет) Улица 1 

20Ж без сознания (передозировка наркотиков) Улица 1 

20И без сознания (травма) Улица 1 

20К без сознания (кардиобольной) Улица 1 

20Л без сознания (высокая температура) Улица 1 

20П без сознания (припадок) Улица 1 

20Т без сознания (отравился) Улица 1 

20У без сознания (утопление) Улица 1 

20Х без сознания (причина неизвестна) Улица 1 

20Ч без сознания (острое кровотечение) Улица 1 

20Ш без сознания (анафилактический шок) Улица 1 

20Я без сознания (повесился) Улица 1 



31Б ДТП (1-2, взрослые)  1 

31В ДТП (1-2, есть дети)  1 

31Г ДТП (более 2-х, взрослые)  1 

31Д ДТП (более 2-х, есть дети)  1 

32Б пожар (1-2, взрослые)  1 

32В пожар (1-2, есть дети)  1 

32Г пожар (более 2, взросл)  1 

32Д пожар (более 2, дети)  1 

33Б взрыв, ЧС (1-2, взрослые)  1 

33В взрыв, ЧС (1-2, есть дети)  1 

33Г взрыв, ЧС (более 2, взросл)  1 

33Д взрыв, ЧС (более 2, дети)  1 

34Т дежурство при угрозе теракта  1 

 

Срочность 2  – экстренные вызовы 2-го приоритета 

 

Код Значение Место Срочность 

02Ж ранение грудной клетки, живота, спины Квартира 2 

02И ранение головы, шеи (в сознании) Квартира 2 

02Л избили (в сознании) Квартира 2 

02О огнестрельное ранение Квартира 2 

02П обширная термическая травма Квартира 2 

02Р ожог лица, дыхательных путей Квартира 2 

02Т травматическая ампутация конечностей Квартира 2 

02Ю множественная, сочетанная травма Квартира 2 

07Р рвота с кровью Квартира 2 

08К роды, кровотечение Квартира 2 

08С роды, отошли воды + кровотечение Квартира 2 

20А без сознания (бронхиальная астма) Квартира 2 

20В без сознания (подавился) Квартира 2 

20Г без сознания (угорел) Квартира 2 

20Д без сознания (диабет) Квартира 2 

20Ж без сознания (передозировка наркотиков) Квартира 2 

20И без сознания (травма) Квартира 2 

20К без сознания (кардиобольной) Квартира 2 

20Л без сознания (высокая температура) Квартира 2 

20П без сознания (припадок) Квартира 2 

20Т без сознания (отравился) Квартира 2 

20У без сознания (утопление) Квартира 2 

20Х без сознания (причина неизвестна) Квартира 2 

20Ч без сознания (острое кровотечение) Квартира 2 

20Ш без сознания (анафилактический шок) Квартира 2 

20Я без сознания (повесился) Квартира 2 

02А падение с высоты (в сознании) Улица 2 

02Б ушиб, перелом конечностей Улица 2 

02В травма гр. клетки, живота, спины Улица 2 

02Г травма головы, шеи (в сознании) Улица 2 

02Д ранение конечностей (без кровотечения) Улица 2 

02Е ранение конечностей (с кровотечением) Улица 2 

02К вскрыл вены Улица 2 

02С травма глаза Улица 2 



02Ч травма половых органов Улица 2 

02Э электротравма (в сознании) Улица 2 

03Г угорел (в сознании) Улица 2 

03Д отравление ядами (в сознании) Улица 2 

03Л отравление лекарствами (в сознании) Улица 2 

03Х отравление (неизвестно) (в сознании) Улица 2 

04А аритмия Улица 2 

04И боль в груди (в анамнезе ИБС) Улица 2 

04К боль в груди (кардиобольной) Улица 2 

04П боль в груди (не высокий риск ИБС) Улица 2 

04Р боль в груди (повторное обращение) Улица 2 

04Х боль в груди (неизвестной этиологии) Улица 2 

04Я аритмия (повторное обращение) Улица 2 

05А задыхается (бронхиальная астма) Улица 2 

05Б задыхается (бронхит, пневмония) Улица 2 

05Г задыхается (аллергия) Улица 2 

05И задыхается (травма грудной клетки) Улица 2 

05К задыхается (кардиобольной) Улица 2 

05Х задыхается (причина неизвестна) Улица 2 

05Щ задыхается (зоб) Улица 2 

06А судороги, абстинентный синдром (алкоголь) Улица 2 

06Г парализовало (в анамнезе ГБ) Улица 2 

06Д судороги (диабет) Улица 2 

06Е парализовало Улица 2 

06И внезапно парализовало Улица 2 

06Л судороги (высокая температура) Улица 2 

06Н судороги, абстинентный синдром (наркотики) Улица 2 

06П судороги (частый стул) Улица 2 

06Р судороги (рвота) Улица 2 

06С судороги (причина неизвестна) Улица 2 

06Т судороги (отравление) Улица 2 

06Э эпилепсия (припадок) Улица 2 

07Р рвота с кровью Улица 2 

07Т кровотечение после отравления Улица 2 

07Ч кишечное кровотечение Улица 2 

08В роды, отошли воды Улица 2 

09К болит живот + кишечное кровотечение Улица 2 

10А психоз у психбольного (агрессивен) Улица 2 

11К низкое давление, головокружение Улица 2 

12Д температура + задыхается Улица 2 

13Г рвота у больного ГБ Улица 2 

20Н без сознания (онко) Улица 2 

31А ДТП (дежурство)  2 

32А пожар (дежурство)  2 

33А взрыв, ЧС (дежурство)  2 

44Б вызов на себя БИТ  2 

46Б участковый врач вызывает БИТ  2 

47Б оказать помощь в поликлинике, мед. пункте  2 

71Б состояние ухудшилось - профиль БИТ  2 

71Л состояние ухудшилось - профиль врачебн.  2 



 

Срочность 3 – вызовы по скорой (приоритет 3) 

 

Код Значение Место Срочность 

02Б ушиб, перелом конечностей Квартира 3 

02В травма гр. клетки, живота, спины Квартира 3 

02Г травма головы, шеи (в сознании) Квартира 3 

02Д ранение конечностей (без кровотечения) Квартира 3 

02Е ранение конечностей (с кровотечением) Квартира 3 

02К вскрыл вены Квартира 3 

02С травма глаза Квартира 3 

02Ч травма половых органов Квартира 3 

02Э электротравма (в сознании) Квартира 3 

03Г угорел (в сознании) Квартира 3 

03Д отравление ядами (в сознании) Квартира 3 

03Л отравление лекарствами (в сознан.) Квартира 3 

03Х отравление (неизвестно)(в сознан.) Квартира 3 

04А аритмия Квартира 3 

04И боль в груди (в анамнезе ИБС) Квартира 3 

04К боль в груди (кардиобольной) Квартира 3 

04П боль в груди (не высокий риск ИБС) Квартира 3 

04Р боль в груди (повторное обращение) Квартира 3 

04Х боль в груди (неизвестной этиологии) Квартира 3 

04Я аритмия (повторное обращение) Квартира 3 

05А задыхается (бронхиальная астма) Квартира 3 

05Б задыхается (бронхит, пневмония) Квартира 3 

05Г задыхается (аллергия) Квартира 3 

05И задыхается (травма грудной клетки) Квартира 3 

05К задыхается (кардиобольной) Квартира 3 

05Х задыхается (причина неизвестна) Квартира 3 

05Щ задыхается (зоб) Квартира 3 

06А судороги, абстинентный синдром (алкоголь) Квартира 3 

06Г парализовало (в анамнезе ГБ) Квартира 3 

06Д судороги (диабет) Квартира 3 

06Е парализовало Квартира 3 

06И внезапно парализовало Квартира 3 

06Л судороги (высокая температура) Квартира 3 

06Н судороги, абстинентный синдром (наркотики) Квартира 3 

06П судороги (частый стул) Квартира 3 

06Р судороги (рвота) Квартира 3 

06С судороги (причина неизвестна) Квартира 3 

06Т судороги (отравление) Квартира 3 

06Э эпилепсия (припадок) Квартира 3 

07Р рвота с кровью Квартира 3 

07Т кровотечение после отравления Квартира 3 

07Ч кишечное кровотечение Квартира 3 

08В роды, отошли воды Квартира 3 

09К болит живот + кишечное кровотечение Квартира 3 

10А психоз у психбольного (агрессивен) Квартира 3 

11К низкое давление, головокружение Квартира 3 

12Д температура + задыхается Квартира 3 



13Г рвота у больного ГБ Квартира 3 

20Н без сознания (онко) Квартира 3 

02З укушенная рана Улица 3 

02Н ограниченная термическая травма Улица 3 

02У травма уха Улица 3 

02Я старая травма, ухудшение Улица 3 

03А отравление алкоголем, суррогатами Улица 3 

03П отравление пищей Улица 3 

03Ц инородное тело уха Улица 3 

03Ч инородное тело горла Улица 3 

03Ш инородное тело носа Улица 3 

03Э инородное тело глаза Улица 3 

03Ю инородное тело прочее Улица 3 

04В боли в груди (злоупотребление алкоголем) Улица 3 

04Г повышенное АД у больного с ГБ Улица 3 

04Д повышенное АД Улица 3 

04Н боль в груди (принимает наркотики) Улица 3 

05Н задыхается (онкология) Улица 3 

05Т задыхается (туберкулез) Улица 3 

06Х плохо парализованному Улица 3 

06Я трясет (причина неизвестна) Улица 3 

07В кровотечение из варикозных вен Улица 3 

07Ж кровотечение из женских половых путей Улица 3 

07К кашель с кровью Улица 3 

07М моча с кровью Улица 3 

07Н носовое кровотечение Улица 3 

07С кровотечение после удаления зуба Улица 3 

08Р роды без осложнений Улица 3 

09А острая задержка мочи Улица 3 

09Ж болит живот Улица 3 

09М почечная колика Улица 3 

09Р болит живот + рвота Улица 3 

09Я болит бок, поясница Улица 3 

10П психоз у психбольного Улица 3 

10Я психоз Улица 3 

11Г головная боль (глаукома) Улица 3 

13Б рвота у беременной Улица 3 

13Д рвота (сахарный диабет) Улица 3 

14В боли, отеки после медицинских вмешательств Улица 3 

14Х острая боль или отеки конечностей Улица 3 

14Ч отек половых органов Улица 3 

15Д человеку плохо (диабет) Улица 3 

15Н человеку плохо (онкобольной) Улица 3 

15Я человеку плохо (причина неизвестна) Улица 3 

44Е вызов на себя педиатрической бригады  3 

44Л вызов на себя врачебной бригады  3 

44П вызов на себя психиатрической бригады  3 

46Е участковый врач вызывает педиатр. бр.  3 

46Л участковый врач вызывает врачебн. бр.  3 

46П участковый врач вызывает психиатр. бр.  3 

47Е оказать помощь в пол-ке,мед.пункте (педиатр.)  3 



47Л оказать помощь в пол-ке,мед.пункте (врачебн.)  3 

48Б оказать помощь в стационаре (БИТ)  3 

 

Срочность 4 – вызовы по скорой (приоритет 4) 

 

Код Значение Место Срочность 

02Н ограниченная термическая травма Квартира 4 

02У травма уха Квартира 4 

02Я старая травма, ухудшение Квартира 4 

03А отравление алкоголем, суррогатами Квартира 4 

03П отравление пищей Квартира 4 

03Ц инородное тело уха Квартира 4 

03Ч инородное тело горла Квартира 4 

03Ш инородное тело носа Квартира 4 

03Э инородное тело глаза Квартира 4 

03Ю инородное тело прочее Квартира 4 

04В боли в груди (злоупотребление алкоголем) Квартира 4 

04Г повышенное АД у больного с ГБ Квартира 4 

04Н боль в груди (принимает наркотики) Квартира 4 

05Н задыхается (онкология) Квартира 4 

05Т задыхается (туберкулез) Квартира 4 

06Х плохо парализованному Квартира 4 

06Я трясет (причина неизвестна) Квартира 4 

07В кровотечение из варикозных вен Квартира 4 

07Ж кровотечение из жен. половых путей Квартира 4 

07К кашель с кровью Квартира 4 

07М моча с кровью Квартира 4 

07Н носовое кровотечение Квартира 4 

07С кровотечение после удаления зуба Квартира 4 

08Р роды без осложнений Квартира 4 

09А острая задержка мочи Квартира 4 

09Ж болит живот Квартира 4 

09М почечная колика Квартира 4 

09Р болит живот + рвота Квартира 4 

09Я болит бок, поясница Квартира 4 

10П психоз у психбольного Квартира 4 

10Я психоз Квартира 4 

11Г головная боль (глаукома) Квартира 4 

13Б рвота у беременной Квартира 4 

13Д рвота (сахарный диабет) Квартира 4 

14В боли, отеки после медицинских вмешательств Квартира 4 

14Х острая боль или отеки конечностей Квартира 4 

14Ч отек половых органов Квартира 4 

15Д человеку плохо (диабет) Квартира 4 

15Н человеку плохо (онкобольной) Квартира 4 

15Я человеку плохо (причина неизвестна) Квартира 4 

11А головная боль (абстинен.-алкоголь)  4 

11С головная боль (была травма головы)  4 

12В температура после медицинских вмешательств  4 

12Ж температура после родов  4 

12Р температура + рвота  4 



13А рвота, сыпь (аллергия)  4 

13Л температура + сыпь  4 

13Н рвота (неврологическое заболевание)  4 

13С сыпь  4 

13У укусы насекомых, змей и т.п.  4 

13Х понос  4 

13Э рвота + понос  4 

13Я рвота  4 

14К боль в конечностях (кардиобольной)  4 

16Т выпала трубка, дренаж  4 

40А амбулаторный вызов  4 

44Ф вызов на себя фельдшерской бригады  4 

46Ф участковый врач вызывает фельдшер.бр.  4 

47П оказать помощь в пол-ке,мед.пункте (психиатр)  4 

47Ф оказать помощь в пол-ке,мед.пункте (фельдш.)  4 

48Е оказать помощь в стационаре (педиатрич.)  4 

48Л оказать помощь в стационаре (врачебн.)  4 

48П оказать помощь в стационаре (психиатрич.)  4 

48Ф оказать помощь в стационаре (фельдшер.)  4 

 

Срочность 5 – экстренные перевозки 

 

Код Значение Место Срочность 

41Е экстренная перевозка для БИТ  5 

41Л экстренная перевозка для педиатр.бр.  5 

41П экстренная перевозка для врачебн.бр.  5 

41Ф экстренная перевозка для психиатр.бр.  5 

43Б экстренная перевозка для фельдшер.бр  5 

43Е перевоз. из стац.в стац. для БИТ  5 

43Л перевоз. из стац.в стац. для педиатр.бр.  5 

43П перевоз. из стац.в стац. для врачебн.бр.  5 

43Ф перевоз. из стац.в стац. для психиатр.бр.  5 

 

Срочность 6 - плановые перевозки 

 

Код Значение Место Срочность 

42Е плановая перевозка для БИТ  6 

42Л плановая перевозка для педиатр.бр.  6 

42П плановая перевозка для врачебн.бр.  6 

42Ф плановая перевозка для психиатр.бр.  6 

 

Срочность 7 – вызовы по неотложной помощи 

 

Код Значение Место Срочность 

04Д повышенное АД Квартира 7 

11Л головная боль, температура Квартира 7 

11Н головная боль (абстинен.-наркотики) Квартира 7 

11У болит ухо Квартира 7 

11Я головная боль Квартира 7 

12Г температура + боли в горле Квартира 7 

12К температура + кашель Квартира 7 

12М температура (мастит?) Квартира 7 



12У температура + боль в ухе Квартира 7 

12Э температура + понос Квартира 7 

12Я температура без осложнений Квартира 7 

13Л температура + сыпь Квартира 7 

13М рвота (онкобольной) Квартира 7 

13С сыпь Квартира 7 

13Х понос Квартира 7 

14Г осложненный геморрой Квартира 7 

15Н человеку плохо (онкобольной) Квартира 7 

16И сделать назначения, инъекции Квартира 7 

 

Срочность 8 – прочие вызовы 

 

Код Значение Место Срочность 

40К перевозка крови  8 

40М дежурство на массовых мероприятиях  8 

40П попутный вызов  8 

40С перевозка консультанта  8 

40Т перевозка трупа  8 

40Ц констатировать смерть  8 

40Я перевозка домой  8 

45Б активный вызов для БИТ  8 

45Е активный вызов для детской бригады  8 

45Л активный вызов для врачеб. бригады  8 

45П активный вызов для псих. бригады  8 

45Ф активный вызов для фельдш.бригады  8 

 

 


